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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о продаже программы для ЭВМ «1С-Битрикс24» 
 

Настоящий документ является официальным предложением индивидуального 
предпринимателя Давыдова В.С. (далее — «Продавец») заключить договор купли-
продажи лицензий Bitrix24 с любым дееспособным лицом (далее — «Покупатель») без 
подписания отдельного бумажного договора, в соответствии со статьями 435 и 437 
Гражданского кодекса Российской Федерации. 

Оформление заказа на сайте или оплата выставленного счета означает полное 
и безоговорочное принятие условий настоящей оферты (акцепт). 

1. Предмет оферты 

Продавец осуществляет продажу официальных лицензий Bitrix24 и обязуется 
активировать лицензию на портале Покупателя, указанном при оформлении заказа. 
Покупатель, в свою очередь, обязуется оплатить выбранную лицензию и предоставить 
корректные данные портала Bitrix24 для активации. 

Передача лицензии осуществляется не в виде кода, а путём активации на 
портале Покупателя через официальный кабинет партнёра Bitrix24. 

2. Условия использования лицензии 

Лицензия предоставляется на условиях лицензионного соглашения Bitrix24, 
принятие которого является обязательным при её активации. Покупатель 
подтверждает, что ознакомлен с условиями Bitrix24 и обязуется соблюдать их после 
активации. 

Лицензия является именной, не подлежит возврату или переоформлению после 
активации. С момента активации Продавец не несёт ответственности за дальнейшую 
эксплуатацию портала Покупателя. 

3. Цена и порядок оплаты 

Стоимость лицензий определяется Продавцом и указывается на сайте или в 
выставленном счёте. Оплата производится в форме 100% предоплаты по 
безналичному расчёту. Обязанность по оплате считается исполненной с момента 
зачисления денежных средств на расчетный счёт Продавца. 

После поступления оплаты Продавец активирует лицензию на портале 
Покупателя в срок до 3 (трёх) рабочих дней. 
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4. Активация лицензии 

Покупатель обязан предоставить достоверный адрес портала Bitrix24 
(например: company.bitrix24.ru). Активация выполняется Продавцом через 
официальный интерфейс партнёра Bitrix24, без передачи ключей и технических 
данных. Факт активации подтверждается автоматическим уведомлением в портале 
Покупателя или электронным письмом от Продавца. 

5. Ответственность сторон 

Продавец не является разработчиком Bitrix24 и не несёт ответственности за 
работу программного обеспечения, технические сбои, изменения тарифов или 
политику правообладателя. 

ПО Bitrix24 предоставляется по принципу «как есть» (AS IS). Все претензии по 
функционалу решаются Покупателем непосредственно с правообладателем – 
Общество с ограниченной ответственностью «1С-Битрикс», 109544 Россия, г. Москва, 
б-р Энтузиастов, д.2, 13 эт., пом. 8-19. или его технической поддержкой. 

Продавец отвечает исключительно за корректную активацию лицензии в 
соответствии с заказом. 

6. Форс-мажор 

Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств в 
случае действия обстоятельств непреодолимой силы, таких как перебои в работе 
сервисов Bitrix24, кибератаки, технические сбои операторов связи, решения 
государственных органов и иные обстоятельства, не зависящие от Продавца. 

7. Урегулирование споров 

Все споры и разногласия, связанные с исполнением настоящей оферты, 
разрешаются путем переговоров. При невозможности урегулирования — 
рассматриваются в судебном порядке по месту регистрации Продавца. Применимое 
право — законодательство Российской Федерации. 

8. Акцепт и срок действия 

Настоящая оферта действует бессрочно до её отмены или замены Продавцом. 
Акцептом признаётся оплата счёта или оформление заказа на сайте. 
С момента акцепта между сторонами считается заключён договор купли-продажи 
лицензии Bitrix24. 
 


